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Uno de los momentos más importantes del proceso 
de compra es cuando tu cliente te seleccionó como la 
opción que cumple con sus necesidades y presupuesto.

Sin embargo, muchas personas abandonan el carrito 
de compras si no sienten seguridad y confianza en el 
método de pago.

Implementar un botón de pago podría ser la 
solución para cambiar esa percepción de tus 
clientes. Sigue leyendo y conoce cómo funciona.
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ebi pay de Banco Industrial es un botón de pago que 
podrás incorporar en tu sitio web de manera fácil y segura 
para brindarle a tus clientes una opción más confiable.

¡En esta guía te mostraremos cómo integrarlo!

Es una herramienta que se instala en tu sitio web 
para que tus clientes realicen sus pagos en línea con 
tarjeta de crédito o débito. Esta es una solución ideal 
para comercios que ofrecen productos o servicios en 
línea como ropa, electrónicos, accesorios, vitaminas, 
entre otros.

¿Qué es un botón de pago?
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Con ebi pay, recibes todos los beneficios 
de un botón de pago con el apoyo de 
una institución financiera de confianza. 
¡Conócelos!

Cobros fáciles y rápidos en tu sitio web

Pagos completados sin salir de tu página

Integración de API eficiente y confiable

Llevar el control de tus ventas con 
reportes y estadísticas en tiempo real

Transacciones inmediatas

Ventas en cuotas.

Podrás aceptar tarjetas de crédito o 
débito de diferentes bancos.

Apoyo para afiliarte a Guatefacturas 
para generar tus Facturas Electrónicas.

Beneficios de ebi pay
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Agrega ebi pay 
a tu sitio web
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Para obtenerla solo debes afiliarte a ebi pay y te 
entregaremos un token único que te servirá como acceso. 
Los requisitos que tendrás que cumplir para implementar un 
botón de pago en tu sitio web son los siguientes:

Obtén tu llave ebi pay

Estar registrado para facturar en la SAT o tener inscrita 
tu empresa (individual o constituyente).

Presentar DPI (individual o del representante legal).

Contar con tu RTU o NIT actualizado.

Completar el formulario de afiliación.
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https://www.ebi.com.gt/pay/
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¡No te preocupes!

Te apoyaremos y guiaremos en todo el proceso de 
afiliación para que comiences a generar ventas desde tu 
sitio web.

Completa los datos de contacto y de tu empresa en nuestra 
página, envía un correo electrónico a info@ebi.com.gt, 
o llamando al 2420-3024.

Al completar los requisitos 
y el formulario de afiliación 

deberás esperar 2 días 
hábiles.

https://www.ebi.com.gt/
https://www.ebi.com.gt/
mailto:info@ebi.com.gt
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Al momento que tus clientes compren utilizando tu botón 
de pago podrás redirigirlos a un link dentro de tu sitio 
web en el cual verán si la transacción fue realizada con 
éxito o rechazada.

En caso no tengas un link para mostrar el resultado del 
pago podrás utilizar la respuesta estándar de ebi pay.

Muestra el resultado de la 
transacción
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Un método de integración de checkout es el paso donde 
tus clientes deberán llenar un formulario para finalizar su 
compra tras darle clic a tu botón de pago.

Escoge un método de integración de 
checkout

Puedes escoger una de
las dos opciones de integración: 

Widget: al hacer clic en el botón el cliente continúa el proceso 
de pago dentro de nuestro widget sin salir de tu sitio web.

API: al hacer clic en el botón de pago tus clientes serán 
dirigidos a una página web externa donde podrán completar 
el pago de manera rápida y segura.
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En tres simples pasos podrás agregar un botón de 
pago en tu tienda en línea y potenciar las ventas, 
sobresalir de la competencia y mejorar la experiencia 
del cliente al brindarle una opción de pago segura, 
con todo el respaldo de Banco Industrial.
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Aumenta tus ventas haciendo clic aquí

¿Deseas cobrar fácil y 
rápido en tu sitio web?
Si tienes una tienda en línea y aún no cuentas con un método de 
pago fácil y seguro, este es el momento oportuno para afiliarte 
con ebi pay.

Aumenta tus ventas 
haciendo clic aquí

https://www.ebi.com.gt/pay/

